ANEXA Nr. 2
INFORMATH STANDARD LA NIVEL EUROPEAN PRIVIND CREDITUL PENTRU CONSUMATORI

1. Identitatea si dateie de contact ale cmditoruiuilmtermediar_u]ui_dg credit

Creditor ‘ [ldentitate]

Adres3 [Adresa sediului social/punctului de lucry ce urmeazd
Telefor® a fi folositd de consumator]

E-maif*

Fax*

Adrasa interner®

Dups caz ldentitate]

Intermediar de credit [Adresa sediului social/punctului de fucru/adresa de domiciliu
Adress ¢e urmeaza a fi folosita de consumator]

Telefon*

E-mail*

Fax*

Adresa internet*

* Aceasta informatie este facultativa pentru creditor,

Ori de caie ori se indica »dupd caz”, creditorul trebuie s3 completeze rubrica respectiva daca informatiile sunt relevante
pentru produsul de creditare sau s3 steargd informatiile respective sau randul respectiv daca informatiite nu sunt relevante peniru
tipul de credit avut in vedere.

Indicatiife dintre parantezele patrate oferd explicatii creditoruiui si trebuie s& fie inlocuite cu informatiile corespunzatoare.
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2. Descrierea principalelor caracteristici ale produsului de creditare

Tipul de credit

Valoarea totald a creditului
nseamni plafonul sau sumele totale puse la dispozitie
in temeiul confractului de credit.

Conditiile care reglementeaza tragerea creditului
Inseamnd modul si momentul de obfinere a banilor.

Durata contractuiui de credit

Ratele si, daca este cazul, ordinea in care acestea
vor fi alocaie

Va trebui s@ achitafi urmétoarele:

[Valoarea, numérul i frecventa platilor care trebuie
efectuate de consumator]

Dobanda sifsau costurile se platesc in modul urmater:

Valoarea totala pe care va trebui s& o achitati
fnseamna suma imprumutatd plus dobénda
si posibile costuri aferente creditulti,

[Suma dintre valoarea totald a creditului $i costul totat al
creditului pentru consumator]

Dacé este cazul

Creditul este acordat sub forma unei améandri la plata
pentru un bun sau serviciu sau este legat de furnizarea
anumiior bunuri sau prestarea unui anumit serviciu.
Denumirea bunuluifserviciutui

Pretul de achizifie

Dupa caz

Garantii necesare

Aceasta este o desctiere a garantief pe care trebuie
s& o furnizati in raport cu contractul de credit.

{Tipul garantiitor]

Dupé caz
Rambursdrile nu genereazé o rambursare imediaté
a valorii totale a creditului.

3. Costurile creditului

Rata dobanzii aferenta creditului sau, dupa caz,
diferite rate ale dobanzii care se aplicé contractului
de credit

%

— fix&; sau

— vartabild { cu formula de calcul)
— termene;]

Dobanda anuala efectiva (DAE)

Acesta este costul total exprimat ca procentaf anual din
valoarea fotald a creditulul,

DAE v ajuté s& comparafi diferite oferte.

Obtinerea creditului sau obtinerea creditului conform
clauzelor si conditiilor convenite este conditionata de
incheierea:

e Unet asigurdri pentru garantarea creditului;

sau

— unui contract de servicii accesoriu.

i cazul in care costuriie acestor servicii nu sunt cunoscute

de creditor, acestea nu sunt incluse in DAE.

[% Aici se va prezenta un exemplu reprezentatlv care s&

mentioneze toate ipotezele folosite pentru calcului dobénzii.]

da/nu [daca da, tipul de asigurare]

| damu [daca da, tipul de serviciu accesoriu]
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4. Costuri aferente

Dupa caz

Este necesar sa se mentind unul sau mai multe conturt
pentru inregistrarea atat a operatiunilor de plata, catsia
tragerilor.

Dupa caz -
Valoarea costurior aferente utilizarii unui mijloc specific de
piatd (de exemplu card de credit)

Dupa caz
Orice aite costuri ce reies din contractul de credit

Dupa caz
Conditiile In care costurile privind contractul de credit
prevazule mai sus pot fi modificate

Dupa caz
Obligatia de a plati taxe notariale

Costuri Tn caz de Intarziere la plata

Platite neefectuate ar putea sé aibd consecinfe grave
pentru dumneavoastrd (de exemplu vénzare silita)

si sd ingreuneze obfinerea de credite.

Vi se va percepe ... (informatii privind ratele dobanzi,
metodele de ajustare si, dupa caz, privind penalitatile
de intarziere)} pentru platile restante.

5. Alte aspecte juridice imporiante

Dreptul de refragere
Aveti dreptul s@ renunfeli la contractul de credit
in termen de 14 zile calendaristice.

da/nu

Rambursare anticipata
Aveli dreptul, in orice moment, la rambursare anticipata
totald sau parfiald a creditulul,

Dupa caz
Creditorul are dreptul la compensatie tn caz de rambursare
anticipata:

Stabilirea compensatiei {(metoda de calcul) conform art. 67
din ordonanta de urgenta

Consultarea unei baze de date

Creditorul trebuie sé vé informeze imediat i gratuit asupra
rezultatelor consultérii unei baze de dafe in cazul in care
cererea de creditare este respinsd pe baza acestel
consultari. Acest lucru nu se aplicd In cazul in care
furnizarea unor astfel de informatii este interzisé de acte
normative care franspun sau care creeazd cadrul de aplicare
pentru legistatia comunitard ori contravine oblectivelor de
ordine publicd sau de securitate publica.

Dreptul de a primi proiectul de contract de credit

Aveti dreptul ca, la cerere, s& obtineli gratuit un exemplar
al projectului de contract de credit. Aceasta prevedere

nu se aplicd In cazul in care, in momentul cererii, creditorul
nu poate sd Inchele conltractul de credit cu dumneavoastra
conform normelor sale interne.

Dupa caz
Perioada de timp pe parcursul careia creditorul este tinut sé
respecte obligatiile precontractuale

Aceasta informatie este valabild de la... pané la...
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Dupé caz

8. Informatii suplimentare in cazul comercializarii la distanta de servicii financiare

a) referitoare la creditor

Dupa caz

Reprezentantul creditorului n statul membru
in care sunteti rezident

Adresa

Telefon*

E-mail*

Fax*

Adresa internet”

{identitate]

[Adresa sediului social/punctuiui de lucru ce urmeaza
a fi folositd de consumator]

Dupa caz
fnregistrarea

[Registrul comertului Tn care este Tnregistrat creditorul
si numérul de inregistrare sau un mijloc de identificare
echivaient din registrul respectiv]

Dupé caz
Autoritatea de supraveghere

b) referitoare la contractul de credit

Dupé caz
Exercitarea drepiuiui de retragere

lInstructiuni practice privind exercitarea dreptutui

de retragere, indicandu-se, printre altele, pericada

de exercitare a drepiului; adresa la care trebule trimisa
notificarea privind exercitarea dreptulut de retragere

si consecintele neexercitérii acestuial

Dupé caz

Legea stabilits de cétre creditor ca lege aplicabila
raporturilor cu dumneavoastré Tnainte de inchelerea
contractulut de credit

Dupéa caz
Clauza care precizeaza legislatia aplicabila contractului de
credit si/sau instanta competenta

[de inclus aici clauza relevanta)

Dupéa caz
Regimul lingvistic

Informatiile si termenii contractuali se vor furniza n {limba
respectivd]. Cu consimtdmantul dumneavoastra, intentionam
s comunicam in [limba respectivé/limbile respective] pe
durata contractului de credit.

c) referitoare la ¢ai de atac

Existenta si posibilitatea recurgerii la un mecanism
extrajudiciar de reclamatie $i despagubire pentru
consumator

[Daca exist& sau nu posibilitatea recurgerii la un mecanism
extrajudiciar de reclamatie si despagubire pentru
consumatorui care este parte la contractul la distanta, i,
in caz afirmativ, modaiititile de acces la acestea]

*Aceastd informatie este facultativa pentru creditor.
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ANEXANr. 3

INFORMATH STANDARD LA NIVEL EUROPEAN PRIVIND CREDITUL PENTRU CONSUMATORI

[referitoare fa ,Descoperitul de cont”, creditul pentru consumatori oferit de catre anumite organizatil de creditare
{art. 5 din ordonania de urgentd) si conversia datoritlor]

1. Identitatea si coordonatele de contact ale creditorufuifintermediarului de credit

Creditor

Adresd

Telefon®

E-mail®

Fax

Adresa internet®

[dentitaie]
[Adresa sediului social/punctului de lucru ce urmeaza
a fi folositd de consumator?

Dupé caz
Intermediar de credit
Adresa

Telefon™

E-mail*

Fax*®

Adresa internet”

[Identitate]
[Adresa sediului socialipunctulul de lucru/adresa de domicitiu
ce urmeaza a fi folosité de consumator]

* Aceastd informatie este facultativd pentru creditor.

Ori de cate ori se indicd ,dupa caz”, creditorul trebuie s& completeze rubrica respectivd dacd informatiile sunt relevante
peniru produsul de creditare sau sé stearga informatiile respective sau randul respectiv daca informatiile nu sunt relevante pentru

tipul de credit avut In vedere.
Indicatiile dintre parantezele pétrate
corespunzéioare,

furnizeaza explicatii creditorului si trebuie sa fie Mnlocuite cu informatiile

2. Descrierea principalelor caracteristici ale produsului de creditare

Tipul de credit

Valoarea totald a creditului
Tnseamnd plafonul sau sumele totale puse la dispozifie
in terneiul contractului de credit.

PDurata contracttiui de credit

Dupa caz
Vi se poate solicita In orice moment rambursarea integrald a
creditului la cerere.

3. Costurile creditului

Rata dobanzii aferentd creditului sau, daca este cazui,
diferite rate ale dobanzii care se aplica coniractului
de credit

[%

— fix&,; sau

- variabild (cu indicele sau rata de referinta aplicabila ratei
initiale a dobanzii aferente creditului)]

Dupad caz

Dobéanda anuald efectivd (DAEY

Acesta este costul fotal al creditului exprimat ca procentaf
anual din suma totald a creditului. DAE va ajutd s& comparali
diferite oferte.

[% Aici se va prezenta un exemplu reprezentativ care s&
mentioneze foate ipotezele folosite pentru calculul ratel.]

Dupa caz
Costurile
Dupé caz
Conditille in care aceste costuri pot fi modificate

[Costurile aplicabile din momentul Incheierii contractului de
credit]

Costuri in caz de intarziere la platd

Vi se va percepe [.... (informatii privind ratele dobénzi,
metodele de ajustare si, dupa caz, privind penalititile de
intarziere)] pentru platile restante.
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4. Alte aspecte juridice importante

incetarea contraciului de credit

[Conditiile si procedura pentru Tncetarea contractului
de credit]

Consultarea unei baze de dale

Creditorul trebuie s vé informeze imediat $i gratuit asupra
rezultatelor consultdrii unei baze de dalte In cazul in care
solicitarea pentru credit este respinséd pe baza acestel
consultari. Acest lucru nu se aplicd in cazul in care
furnizarea unor astfel de informafii este interzisé de acte
normative ce franspun sau ce creeazd cadrul de aplicare
pentru legislatia europeand sau contravine obiectivelor

de ordine publicd sau de securitate publica.

Dacé este cazul
Perioada de timp In care creditorul este {inut sa respecte
informatiile precontractuale.

Aceasta informatie este valabila de la ... panaia ...

Dupé caz

5. Informatii suplimentare care trebuie oferite daca informatiile precontractuale sunt furnizate de catre anumite
organizatii de creditare (art. 5 din ordonanta de urgentd sau daca se referd la un credit pentru consumatori in scopul

conversiei unei datorii)

Ratele si, dup3 caz, ordinea Tn care acestea vor fi alocate

Va trebui 83 achitati urmétoarele:

[Exemplu reprezentativ al unui tabel al ratelor, inciuzénd
cuantumul, numarul gi frecventa plétilor care trebuie
efectuate de consumator]

Valoarea totald pe care trebuie sé o achitati

Rambursare anticipata

Aveli dreptul fa rambursarea anticipatd totala sau partiald a
credituluf in orice moment.

Dupa caz

Creditorul are dreptui la compensatie In caz de rambursare
anticipata.

iStabilirea compensatiei (metoda de calcul) conform art. 67
din ordonanta de urgenta]

Pupé caz

6. Informatii suplimentare care trebuie oferite in cazul comercializarii la distan{d de servicii financiare

a) referitoare la creditor

Dupa caz

Reprezentantul creditorului in Romania
Adresad

Telefon*®

E-mail*

Fax®

Adresa internet®

[Identitate]
[Adresa sediului social/punctului de lucru ce urmeaza a fi
folositd de consumator]

Dupa caz
inregistrarea

[Registrul comertului in care este inregistrat creditorul si
numdarul de Tnregistrare sau un mijloc de identificare
echivaient din registrul respectiv]

Dupé caz
Autoritatea de supraveghere

b} referitoare la contractul de credit

* Aceastd informatie este facultativa pentru creditor.
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Dreptul de retragers

Aveti dreptul s& renuniali la contractul de credit in termen de
14 zile calendaristice.

Dupa caz

Exercitarea dreptului de retragere

dafu

[Instructiuni practice privind exercitarea dreptutui de
retragere, indicandu-se, printre alteie, adresa la care frebuie
trimisa notificarea privind exercitarea dreptului de retragere

si consecintele neexercitarii acesiuia]

Dupa caz

Legea stabilita de creditor aplicabilé raporturitor

cu dumneavoastra nainte de ncheierea contractului
de credit

Dupé caz
Clauza care precizeaza legistafia aplicabiid contractului
de credit si/sau instania competanta

[de incius aici clauza relevanta]

Dupé caz
Regimul lingvistic

informatiile st termenii contractuali se vor furniza

in fimba respectiva). Cu consimtamantul dumneavoastra,
intentiondm s& comunicam in flimba respectiva/imbile
respective] pe durata contractulul de credit.

c) referitoare la céile de atac

Existenta i posibilitatea recurgerii la un mecanism
axtrajudiciar de reclamatie §i despagubire penird
consumater

[Dacé exista sau nu posibifitatea recurgerii la un mecanism
extrajudiciar de reclamatie 5i despagubire pentru
consumatorul care este parte la contractui la distantd, si,
1n caz afirmativ, modafitafile de acces la acestal

S—




